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1. Før du setter i gang

•	 Dørlåsen være ferdig montert i døren. 

•	 Hvis du har brukt dørlåsen tidligere, vil den bli tilbakestilt til 

fabrikkinnstillinger. Merk at du da må legge inn adgangskoder og sette 

opp scenarier på nytt.

•	 Hvis du ikke allerede har gjort det, må du først ringe alarmstasjonen 

på 24 24 06 13. Be alarmoperatøren om å gi deg tilgang til å legge til 

enheter i appen. 

•	 Hvis du har spørsmål underveis i prosessen, kan du når som helst 

kontakte alarmstasjonen for hjelp.

•	 Husk å teste låsen før du tar den i bruk, så du ikke låser deg ute. 

Sørg for at noen er inne i huset, eller at du har en alternativ inngang 

tilgjengelig. 
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2. Monter låsmodulen i dørlåsen

A) Hvis du har masterkoden til dørlåsen din tilgjengelig. 

Dette er koden som du laget da du monterte dørlåsen første gang. 

•	 Åpne inngangsdøren.

•	 På innsiden av døren, åpne dekselet på dørlåsen.

•	 Fjern eventuell eksisterende låsmodul hvis du har en fra før.

•	 Sett inn ny låsmodul.

•	 Vent på meldingen ”Lock module detected”. 

•	 Tast inn masterkoden for dørlåsen og bekreft med opplåsningsknappen.

•	 Vent på meldingen ”Integration activated”.

Nå er du klar til å gå videre til del 3 hvor du skal legge til dørlåsen i appen.

B) Hvis du ikke husker masterkoden til dørlåsen din. 

•	 Åpne inngangsdøren.

Hvis låsen allerede er lagt til i Yale Home-appen, må du tilbakestille den til 

fabrikkinnstillinger i appen først. 

•	 Åpne Yale Home-appen, gå til ”Innstillinger”, velg ”Fabrikkinnstillinger” og 

deretter ”Tilbakestill enheten”.

•	 Vent til låsen sier ”completed” og appen går tilbake til velkomstsiden.
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Tilbakestilling av dørlåsen

•	 På innsiden av døren, åpne 

dekselet på dørlåsen.

•	 Ta ut ett av batteriene.

•	 Fjern eventuell eksisterende 

låsmodul hvis du har en fra før.

•	 Sett inn ny låsmodul.

•	 Trykk og hold inne 

tilbakestillingsknappen.  

Merk: knappen er innfelt og du 

trenger noe tynt for å trykke den 

inn, for eksempel en binders.

•	 Sett inn batteriet igjen, mens du 

fortsatt holder inne knappen. 

•	 Slipp tilbakestillingsknappen.

•	 Vent på at låsen sier ”lock reset 

to factory default, lock module 

detected, activate by thumbturn 

operation in lock direction”.

•	 Vri låsvrideren i låseretningen. 

Retningen avhenger av om døren 

åpnes til høyre eller venstre.

•	 Vent på at låsen sier ”right/left 

hand door configured”.
Venstredør

Høyredør
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3. Skann og legg til dørlåsen i Gjensidige Smart alarm-appen

•	 Gå til ”Enheter” i bunnmenyen.

•	 Trykk på “Legg til enhet”.

•	 Skann QR-koden på låsmodulen.

•	 Følg instruksjonene i appen.

4. Sett på plass dekselet på dørlåsen

Du er nå ferdig med det du skal gjøre med selve låsen og du kan sette på 

plass dekselet igjen.

5. Legg inn adgangskoder til alle som skal bruke låsen

Hvis du ønsker at flere i boligen, eller besøkende, skal ha en adgangskode kan 

du administrere dette i innstillingene for alarmsentralen. 

•	 Gå til ”Enheter” i bunnmenyen og velg alarmsentralen.

•	 Trykk på tannhjulet øverst i høyre hjørne for gå til innstillinger.

•	 Velg ”Smartlåstilgang” og ”adgangskoder” og sett opp de du ønsker skal 

ha sin unike kode til døren.
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6. Anbefalte innstillinger i appen

For å få mest mulig ut av dørlåsen anbefaler vi at du gjør følgende innstillinger 

i appen:

Du finner innstillinger ved å

•	 Gå til ”Enheter” i bunnmenyen og velg dørlåsen.

•	 Trykk på tannhjulet øverst i høyre hjørne for gå til innstillinger.

For alle

A) Ønsker du å slippe å skrive inn passord hver gang døren låses opp og igjen? 

•	 Gå inn på ”Passord i appen”, ta bort avhukingen for ”Be om passord” og 

lagre.

B) Ønsker du at døren skal låses opp automatisk hvis brannalarmen utløses? 

•	 Gå inn på ”Scenario” og trykk på ”Lag et scenario”. 

•	 Trykk på ”Ved utløst alarm” og velg ”Brann” i menyen øverst.

•	 Huk av røykvarslerne og trykk ”Neste”.

•	 Gi scenariet et navn og velg at ”Hvilken som helst” enhet utløser 

scenariet. Velg ”Lås opp” som enhetshandling og lagre. 

C) Ønsker du at døren låses automatisk etter 1 minutt? 

•	 Gå inn på ”Automatisk låsing” og velg ”Etter timer”. 

•	 Sett ”1 minutt” og lagre.
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For deg med innbruddsalarm

D) Ønsker du at alarmen skal slå seg av når døren låses opp?

•	 Gå inn på ”Scenario” og trykk på ”Utløst av enhet”.

•	 Velg ”Låst opp” og ”Alarmtilstand”, før du trykker ”Neste”.

•	 Gi scenariet et navn og huk av ”Låst opp via app”. Velg ”Alarm AV” som 

systemhandling og lagre.

E) Ønsker du å kunne sette på alarmen utenfra?

•	 Gå inn på ”Scenario” og trykk på ”Lag et scenario”.

•	 Velg ”Utløst av enhet”.

•	 Velg ”Låst” og ”Alarmtilstand”, før du trykker ”Neste”.

•	 Gi scenariet et navn og huk av ”Låst med langt trykk på låseknappen og 

kode/brikke”. Velg ”Alarm PÅ” som systemhandling og lagre.

Ønsker du å endre disse innstillingene senere, må du kontakte alarmstasjonen 

for å få tilgang. Du kan når som helst ringe alarmstasjonen for hjelp.
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7. Ring alarmstasjonen igjen

•	 Når du er ferdig ringer du alarmstasjonen på 24 24 06 13 og gir beskjed 

om dette.

Dørlåsen din er nå klar til bruk via Smart alarm-appen.



Alarmstasjon

Telefon: 24 24 06 13

Kundeservice

Telefon: 915 03 100

Importør

Gjensidige Forsikring ASA 
Adresse: Schweigaards gate 21, 
0191 Oslo, Norge


